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REGULAMIN SERWISU AUCTIBLES.COM 

I. Definicje 
1. Regulamin – niniejszy dokument wraz z załącznikami; 
2. Spółka - Firma Twórców sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, pod 

adresem: ul.  Puławska 77 lok. U5, 02-595 Warszawa, wpisana do 
rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd 
Rejonowy w Warszawie XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego, pod numerem KRS 1009821, NIP 5213999059, REGON 
524062550 kapitał zakładowy 5.000 PLN; 

3. Auctibles.com - prowadzony przez Spółkę, na zasadach określonych w 
Regulaminie, serwis aukcyjny on-line, o charakterze otwartym, dostępny 
pod adresem www.Auctibles.com; 

4. Użytkownik – każdy użytkownik serwisu Auctibles.com niezależnie od 
tego czy jest Użytkownikiem Business. Gdy Użytkownikiem nie jest 
osoba fizyczna domniemywa się, że jest on reprezentowany przez 
przedstawiciela, upoważnionego do reprezentowania Użytkownika w 
świetle obowiązującego prawa; 

5. Użytkownik Zarejestrowany – osoba, która dokonała rejestracji w 
Auctibles.com, wprowadzając swój adres email oraz uzyskując dostęp 
do Konta Użytkownika, poprzez otrzymanie wiadomość e-mail z kodem 
do wprowadzenia; 

6. Użytkownik Zweryfikowany – Zarejestrowany Użytkownik 
Auctibles.com, który potwierdził swoje dane; 

7. Użytkownik Business – osoba prawna lub fizyczna oraz jednostka 
organizacyjna nie posiadająca osobowości prawnej prowadząca 
działalność gospodarczą, posiadająca zgodę Spółki na prowadzenie 
sprzedaży w Auctibles.com; 

8. Konto Użytkownika lub Konto – miejsce w Auctibles.com, dostępne po 
zalogowaniu, przy wykorzystaniu którego Użytkownik Zarejestrowany 
może wprowadzać i zarządzać swoimi danymi, opisami i innymi 
elementami zamieszczanymi w Auctibles.com; 

9. Profil – miejsce w Auctibles.com dostępne dla wszystkich 
Użytkowników, gdzie publikowane są informacje o Użytkowniku 
Zarejestrowanym, jego wizerunek oraz komentarze; 

10. Administratorzy – przedstawiciele Spółki zarządzający Auctibles.com; 
11. Sprzedający – Użytkownik wystawiający Towar na sprzedaż; 
12. Transakcja – umowa cywilnoprawna zakupu Towaru zawarta pomiędzy 

Kupującym a Sprzedającym przy wykorzystaniu Auctibles.com, na 
warunkach uzgodnionych między stronami; 

13. Oferta –propozycja zawarcia umowy na zakup Towaru za określoną 
kwotę na aukcji internetowej, przy wykorzystaniu i za pomocą 
funkcjonalności dostępnych w ramach serwisu  Auctibles.com; 

14. Towar – rzecz materialna będąca przedmiot Oferty, stanowiący 
własność Użytkownika, który zamieścił ją na Auctibles.com, wraz z 
odpowiednim opisem, charakteryzującym jego podstawowe cechy oraz 
realnym jego zdjęciem, do wykorzystywania którego Użytkownik posiada 
stosowne prawa. Towary zabronione przez stosowne zapisy Regulaminu 
mogą zostać usunięte z Auctibles.com; 
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15. Licytacja -  rodzaj Oferty zainicjowanej przez Sprzedającego, w ramach 
której Licytant deklaruje cenę, za którą gotów jest nabyć Towar; 

16. Licytant – Użytkownik składający Ofertę na nabycie Towaru od 
Sprzedającego na aukcji internetowej przy wykorzystaniu i za pomocą 
funkcjonalności dostępnych w ramach serwisu  Auctibles.com; 

17. Zwycięzca -  Licytant, którego cena była najwyższa, gdy aukcja dobiegła 
końca; 

18. Kupujący –  Zwycięzca, który zapłacił za Towar; 
19. Cennik – wykaz opłat, prowizji, kosztów związanych z korzystaniem z 

Usług oferowanych przez Spółkę w ramach serwisu Auctibles.com oraz 
zasady ich naliczania, dostępny jako Załącznik nr 1 do niniejszego 
Regulaminu. 

 

II. Postanowienia ogólne 
1. Regulamin wraz z przepisami prawa obowiązującego na terenie 

Rzeczypospolitej Polskiej, określa zasady korzystania z Auctibles.com 
wraz z prawami i obowiązkami jego Użytkowników, a także obowiązki i 
zakres odpowiedzialności Spółki uprawnionej do prowadzenia i 
administrowania serwisem Auctibles.com oraz usługami świadczonymi 
za pośrednictwem Auctibles.com. 

2. Korzystając z serwisu Auctibles.com Użytkownik potwierdza, że 
zapoznał się dokładnie z treścią Regulaminu, akceptuje wszystkie jego 
tym warunków dostępnych za pośrednictwem hiperłączy. 

3. Postanowienia niniejszego Regulaminu dotyczące konsumentów stosuje 
się również do osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą, 
o ile z treści zawartej umowy wynika, iż nie posiada ona dla nich 
charakteru zawodowego. Osoba fizyczna zawierająca umowę 
bezpośrednio związaną z jej działalnością gospodarczą, jeżeli z treści tej 
umowy wynika, że nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego, jest 
traktowana jak konsument. 

 

III. Rejestracja 
1. Korzystanie z serwisu Auctibles.com może wymagać rejestracji. 

Rejestracja polega na wypełnieniu formularza znajdującego się na 
oznaczonych stronach serwisu Auctibles.com . W formularzu należy 
podać dane takie jak: login i adres mailowy oraz ustalić hasło. 

2. Pomyślne ukończenie przez Użytkownika procesu rejestracji jest 
równoznaczne z akceptacją i zobowiązaniem Użytkownika do 
przestrzegania treści Regulaminu oraz załączników do niego, w 
szczególności akceptacją Polityki Prywatności. Z chwilą pomyślnego 
zakończenia rejestracji dochodzi do zawarcia umowy pomiędzy 
podmiotem rejestrującym się a Spółką, której przedmiotem są usługi 
świadczone przez Spółkę w ramach serwisu Auctibles.com na 
warunkach określonych w Regulaminie. 

3. Użytkownik dokonuje rejestracji w serwisie Auctibles.com za pomocą 
odpowiedniego formularza rejestracyjnego poprzez podanie 



3 
 

wyszczególnionych w nim danych, a następnie potwierdza chęć 
rejestracji za pomocą kliknięcia w link aktywacyjny przesłany przez 
serwis Auctibles.com na podaną podany przy rejestracji adres emailowy. 

4. Dokonując rejestracji w serwisie Auctibles.com, Użytkownik wyraża 
zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych, zgodnie z Polityką 
Prywatności stanowiąca Załącznik Nr 2 do Regulaminu. Administratorem 
danych osobowych Użytkowników jest Spółka - Firma Twórców sp. z o.o. 
z siedzibą w Warszawie, pod adresem: ul.  Puławska 77 lok. U5, 02-595 
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego przez Sąd Rejonowy w Warszawie XIII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 1009821, NIP 
5213999059, REGON 524062550 kapitał zakładowy 5.000 PLN. 

5. Każdy Użytkownik Zarejestrowany ma prawo wglądu do swoich danych 
osobowych przetwarzanych przez Spółkę, w tym prawo do ich edycji a 
także prawa do żądania zaniechania ich przetwarzania. 

6. Osoby prawne, jednostki organizacyjne nie posiadające osobowości 
prawnej oraz osoby fizyczne, które prowadzą działalność gospodarczą, 
mogą prowadzić sprzedaż w serwisie Auctibles.com  na takich samych 
zasadach pozostali Użytkownicy. Tacy użytkownicy podają  dodatkowo  
dane w postaci nazwy firmy, adresu jej siedziby, numeru NIP. 
Auctibles.com zastrzega sobie możliwość żądania przesłania 
dodatkowych oświadczeń oraz dokumentów potwierdzających 
prowadzenie działalności gospodarczej przez te podmioty. 

7. Podczas rejestracji jak i późniejszego korzystania z Auctibles Użytkownik 
zobowiązany jest podawać wymagane i prawdziwe dane i informacje 
oraz składać – o ile ma zastosowanie – oświadczenia zgodne z prawdą. 

8. Gdy Użytkownik poprosi o usunięcie Konta zostanie natychmiast 
zablokowany przed logowaniem do Serwisu. 

 

IV. Ogólne prawa i obowiązki Użytkownika 
1. Użytkownik ma prawo do korzystania z serwisu Auctibles.com. 
2. Użytkownik zobowiązany jest do korzystania z serwisu Auctibles.com 

zgodnie z obowiązującym prawem oraz postanowieniami Regulaminu. 
3. Podczas korzystania z serwisu Auctibles.com Użytkownik nie może: 

(a) publikować zawartości lub wystawiać przedmiotów w 
nieodpowiednich kategoriach lub obszarach w serwisie 
Auctibles.com; 

(b) naruszać żadnych przepisów, praw osób trzecich ani naszych 
zasad, takich jak zasady dotyczące przedmiotów zakazanych, 
budzących wątpliwości i potencjalnie naruszających przepisy; 

(c) korzystać z Auctibles.com, jeśli Użytkownik nie jest w stanie 
zawierać prawnie wiążących umów, ma poniżej 18 lat lub został 
czasowo lub na czas nieokreślony zawieszony w korzystaniu z 
Auctibles.com; 

(d) nie płacić za kupione przez siebie przedmioty, chyba że wystąpią 
okoliczności określone w Regulaminie; 
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(e) nie dostarczać sprzedanych przez siebie przedmiotów, chyba że 
Kupujący nie dotrzyma opublikowanych warunków Transakcji lub 
gdy nie można potwierdzić tożsamości Kupującego; 

(f) manipulować ceną jakiegokolwiek przedmiotu oraz zakłócać ofert 
innych Użytkowników; 

(g) obchodzić postanowień dotyczących opłat, manipulować strukturą 
opłat, procesem rozliczania oraz opłatami należnymi serwisowi 
Auctibles.com; 

(h) umieszczać fałszywych, nieprawidłowych, wprowadzających w 
błąd, zniesławiających oraz mających charakter pomówienia treści 
(w tym danych osobowych); 

(i) podejmować jakichkolwiek działań, które mogłyby podważyć 
wiarygodność systemu opinii lub ocen (np. wyświetlać, importować 
lub eksportować informacji o opinii spoza serwisu Auctibles.com lub 
używać ich do celów niezwiązanych z serwisem Auctibles.com); 

(j) przenosić swojego konta w serwisie Auctibles.com (wraz z 
opiniami) oraz nazwy użytkownika na inne osoby bez zgody Spółki; 

(k)  rozprowadzać oraz publikować spamu, tzw. „łańcuszków 
internetowych” oraz piramid; 

(l) rozprowadzać wirusów ani żadnych innych technologii mogących 
zaszkodzić serwisowi Auctibles.com oraz interesom lub mieniu 
użytkowników serwisu Auctibles.com; 

(m) kopiować, modyfikować ani rozpowszechniać treści zawartych na 
Auctibles.com oraz elementów chronionych prawami autorskimi i 
znakami towarowymi serwisu Auctibles.com w tym wspólnotowego 
znaku towarowego Auctibles.com ; oraz 

(n) w jakikolwiek sposób zbierać ani gromadzić informacji o 
użytkownikach, w tym ich adresów e-mail, bez ich zgody. 

4. Użytkownik zabrania się  zamieszczania w serwisie Auctibles.com treści 
i materiałów, w szczególności tych które: są sprzeczne z obowiązującym 
prawem, naruszają prawa innych Użytkowników, w tym osobiste i 
majątkowe prawa autorskie, są powszechnie uznawane za wulgarne lub 
obelżywe, wzywają do nienawiści, w szczególności na tle rasowym, 
wyznaniowym lub etnicznym, nawołują do aktów przemocy, obrażają 
Użytkowników lub osoby trzecie, bez uzyskania pisemnej zgody 
Administratorów promują inne strony internetowe, firmy lub programy 
partnerskie osób (firm) trzecich, zawierają treści o charakterze 
erotycznym lub pornograficznym, zawierają treści o charakterze 
reklamowym i komercyjnym, stanowią odnośniki (linki) prowadzące do 
stron internetowych zawierających treści opisane powyżej. 

5. Użytkownik zamieszczając w serwisie Auctibles.com treści i materiały 
oraz publikując Oferty zaświadcza, że są one wolne od wad prawnych i 
fizycznych oraz roszczeń osób i podmiotów trzecich. Równocześnie 
Użytkownik oświadcza iż przysługują mu pełne majątkowe prawa 
autorskie (nieograniczone na rzecz podmiotów lub osób trzecich), prawa 
do publikacji wizerunku oraz publikacji i rozpowszechniania w sieci 
Internet zamieszczanych treści, materiałów i Ofert. 

6. W przypadku zamieszczenia przez Użytkownika treści stanowiących 
naruszenie Regulaminu, Administratorom przysługuje prawo ich 
usunięcia bez wcześniejszego informowania Użytkownika o tym fakcie. 
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7. W przypadku wystąpienia osób i podmiotów trzecich z roszczeniami w 
stosunku do Spółki z tytułu naruszenia ich praw poprzez zamieszczenie 
przez Użytkownika treści, materiałów lub Oferty, Użytkownik 
zobowiązuje się przejąć na siebie całkowitą odpowiedzialność za ten 
czyn oraz pokryć koszty ewentualnego postępowania sądowego, 
pomocy prawnej (zastępstwa procesowego) oraz odszkodowań 
(zadośćuczynień) zasądzonych lub uznanych w drodze zawartej ugody. 

8. Użytkownik zostanie niezwłocznie poinformowany przez 
Administratorów o zaistnieniu faktu opisanego w pkt. 7. 

9. Zakazane są wszelkie działania mogące zakłócić prawidłowe działanie 
serwisu Auctibles.com polegających w szczególności na dokonywaniu 
Transakcji fikcyjnych oraz Transakcji między Kontami należącymi do tej 
samej osoby. Dokonanie takich transakcji może skutkować 
zawieszeniem Kont stron Transakcji lub usunięciem ich z serwisu 
Auctibles.com. 

10. Użytkownicy Zarejestrowani ponoszą całkowitą i nieograniczoną 
odpowiedzialność za wszelkie zamieszczone w serwisie Auctibles.com 
treści, materiały oraz Oferty, a także za szkody powstałe w wyniku 
zachowania niezgodnego z Regulaminem. 

11. Zabrania się umieszczania w komentarzach pod przedmiotami treści 
reklamowych czy spamowych, zaproszeń do profili oraz linków, które nie 
dotyczą przedstawionej na zdjęciu tematyki. Za publikację takich treści 
Użytkownik może otrzymać blokadę Konta. 

12. Użytkownik ma możliwość w miejscu opisu „o mnie” umieszczać 
wyjaśnienia odnośnie zawartych Transakcji. Wyjaśnienia te muszą być 
zgodne z przebiegiem Transakcji i opisane w sposób zgodny z zasadami 
netykiety i dobrego wychowania. Opisy oczerniające, obraźliwe czy 
wulgarne będą usuwane, a Użytkownik może otrzymać blokadę Konta. 

13. Zabrania się umieszczania w miejscu opisu „o mnie”, w wiadomościach 
prywatnych oraz Ofertach, propozycji nawiązania transakcji poza 
serwisem Auctibles.com informacji o sprzedaży przedmiotów nie 
stanowiących tematyki Auctibles.com oraz linków do serwisów 
konkurencyjnych, a także nazw kont prowadzonych w serwisach 
konkurencyjnych. 

14. W terminie 14 dni od zawarcia umowy, o której mowa w Punkcie III. 2 
powyżej Użytkownik będący konsumentem może od niej odstąpić bez 
podania przyczyn i bez ponoszenia koszt poza kosztem zwrotu przesyłki. 
Zasady odstąpienia od umowy, w tym wzór formularza o odstąpieniu od 
umowy, z którego Użytkownik może skorzystać, określone są Załączniku 
nr 4  do Regulaminu.  

 

V. Konto Użytkownika 
1. Użytkownik może być Kupującym lub Sprzedającym wówczas dokonuje 

Rejestracji oddzielnie jako Kupujący i Sprzedający . 
2. Zabronione jest przekazywanie danych dostępowych do serwisu 

Auctibles.com oraz udostępnianie Konta Użytkownika osobom trzecim. 
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3. Administratorzy Auctibles.com zastrzegają sobie (bez uprzedniego 
informowania drogą mailową) możliwość usunięcia Konta Użytkownika 
w następujących sytuacjach: 

§ jeżeli Użytkownik nie logował się przez okres dłuższy niż 12 
miesięcy, 

§ jeżeli do Administratorów serwisu wpłynęła informacja od 
organów ścigania w sprawie naruszenia prawa przez 
Użytkownika w związku z posiadaniem Konta Użytkownika, 

§ jeżeli Konto Użytkownika zostało zablokowane więcej niż 4 razy 
w ciągu miesiąca, 

§ jeżeli Użytkownik wykorzystuje je do rozsyłania spamu, zapytań i 
wiadomości niezwiązanych z ofertami zamieszczanymi przez 
użytkowników lub niedozwolonych reklam na Auctibles.com, 

4. Użytkownik musi skontaktować się z Auctibles w celu usunięcia konta.  
5. Konto Użytkownika, które zgłoszone jest do usunięcia, zostaje 

automatycznie zablokowane. Blokada  obejmuje funkcji logowania do 
serwisu Auctibles.com . 

6. Usunięcie Konta Użytkownika następuje w ciągu 7 dni roboczych od daty 
zgłoszenia. 

7. Administratorzy mogą odmówić usunięcia Konta Użytkownika, jeżeli: 
§ Użytkownik posiada Transakcje, które nie zostały zakończone lub 

rozliczone; 
§ Konto Użytkownika zostało zablokowane przez Administratorów 

za naruszenie postanowień Regulaminu 
§ Na Koncie Użytkownika widnieje debet. 

8. W przypadku naruszenia przez Użytkownika postanowień Regulaminu, 
Konto Użytkownika może zostać przez Administratorów tymczasowo 
zablokowane 

9. Jeżeli naruszenie Regulaminu ma rażący charakter lub jeżeli Użytkownik 
w przeszłości był już upominany za naruszenie postanowień 
Regulaminu, Konto Użytkownika może zostać trwale zablokowane lub 
usunięte. 

10. Konto Użytkownika Zarejestrowanego, który nie przeszedł procesu 
weryfikacji, może zostać zablokowane w przypadku naruszenia 
postanowień Regulaminu aż do momentu uzyskania pełnej weryfikacji 
Konta Użytkownika. Korzystanie z Auctibles wyłącznie poprzez Auctibles 
Business możliwe jest dla Użytkowników zalogowanych na Koncie 
Użytkownik Business. 

 

VI. Zasady oferowanie Towarów 
1. Niezweryfikowany Użytkownik może utworzyć Aukcje, ale nie będzie ona 

widoczna dla odbiorców, dopóki użytkownik nie zostanie zweryfikowany.  
2. W celu stworzenia opisu Oferty Sprzedający powinien w szczególności 

zamieścić: 
(a) tytuł Oferty, opis Towaru, określić kategorię odpowiadającą 

specyfice Towaru oraz rodzaj i sposób przeprowadzenia Transakcji 
(w tym określić czas trwania Oferty,  
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(b) oraz zgodnie z wyborem: określić cenę wywoławczą, opcjonalnie 
cenę minimalną i zaznaczyć, czy ma zostać wprowadzona opcja 
Kup Teraz oraz warunki dotyczące płatności.  

(c) opis Oferty powinien być uzupełniony o co najmniej jedno zdjęcie 
prezentujące oferowany Towar. 

(d) Określając warunki Oferty i sprzedaży Sprzedający może również, 
wybierając opcje dodatkowe, ustalić szczególny sposób prezentacji 
i promocji Oferty w serwisie Auctibles.com.  

(e) Podczas tworzenia aukcji określa się czas jej rozpoczęcia i 
zakończenia. Licytacja może odbywać się tylko w tych godzinach. 
Auctibles.com może wydłużyć czas trwania aukcji na żywo, aby 
umożliwić jej prawidłowe zakończenie. 

3. Osoba dodająca Ofertę, odpowiedzialna jest za wszelkie szkody 
wynikające z błędów lub nieścisłości w opisie Oferty czy w związku z 
dodanymi do Oferty zdjęciami. 

4. Każdy Towar może zostać zweryfikowany przez Administratorów pod 
kątem zgodności z zasadami Regulaminu i obowiązującym prawem. 
Towar zweryfikowany negatywnie lub niespełniający warunków 
opisanych powyżej może zostać usunięty przez Administratorów bez 
wcześniejszego ostrzeżenia o takim usunięciu 

5. Wybór kategorii dla tworzonej Oferty powinien odpowiadać głównej 
funkcji spełnianej przez Towar będący przedmiotem Oferty oraz 
umożliwiać prawidłowe uzupełnienie wszystkich parametrów 
odpowiadających danemu Towarowi, określonych przez Spółkę. W 
ramach Auctibles.com Sprzedający określając warunki Oferty może 
udostępnić Kupującym następujące tryby zawarcia umowy sprzedaży:  

a.  Wyłącznie z opcją Kup Teraz, w ramach której Sprzedający 
oferuje sprzedaż Towaru po określonej z góry cenie. Oferta ta 
może obejmować jedną lub wiele sztuk Towaru, 

b.  Licytacja, w ramach której Sprzedający poprzez wystawienie 
Towaru zaprasza Licytantów do składania ofert celem zawarcia 
umowy. Licytacja może obejmować wyłącznie jedną sztukę 
Towaru. Sprzedający w ramach Licytacji może dodatkowo określić 
opcję Kup Teraz, przy czym w przypadku ustalenia przez 
Sprzedającego ceny minimalnej Kupujący może skorzystać z opcji 
Kup Teraz wyłącznie do momentu złożenia przez Licytanta oferty 
równej tej cenie. Jeżeli Sprzedający nie ustalił ceny minimalnej, 
Kupujący może skorzystać z opcji Kup Teraz do momentu 
złożenia przez Licytanta pierwszej oferty. 

6. W Licytacji Sprzedający może ustalić cenę minimalną, tj. najniższą cenę, 
za jaką zgadza się sprzedać Towar.  

7. Do zawarcia umowy sprzedaży w ramach ww. licytacji konieczne jest 
zaproponowanie przez Licytanta ceny wyżej przynajmniej o 1 grosz od 
ceny minimalnej. Zaproponowanie przez Licytantów ceny równej lub  
niższej niż cena minimalna nie będzie skutkowało zawarciem umowy 
sprzedaży.  
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8. Wszystkie kwoty podawane w Ofertach są cenami netto  z wyłączeniem 
kosztów wysyłki i ubezpieczenia wysyłki oraz podatku VAT. Towaru  Gdy 
Kupujący kliknie przycisk „Oszacuj koszt wysyłki”, otworzy się formularz, 
w którym Kupujący wpisuje adres, pod jaki Towar ma być wysłany. Po 
tej operacji  Kupujący otrzymuje informacje co do dokładnego kosztu 
wysyłki Towaru i kosztu ubezpieczenia przesyłki na podany adres w 
kwotach netto. Po kliknięciu  przez Kupującego przycisku „Zapłać” 
pojawia się informacją  z ceną netto,  kwotą kosztu wysyłki Towaru na 
podany adres oraz kwotą należnego podatku VAT- do uregulowania 
przez Kupującego. Dokładny koszt wysyłki dotyczy konkretnego 
Kupującego, ponieważ zależy on od adres wskazanego przez danego 
Kupującego jako adres do wysyłki Towaru. Na podstronie „Zarobki” 
Sprzedający widzi za każdy sprzedany Towar uzyskaną kwotę netto jaką 
Sprzedający otrzyma po zapłaceniu prowizji na rzecz Spółki na aukcjach.  

9. Wielokrotne dodawanie tych samych przedmiotów w ramach Ofert (bez 
usuwania poprzednich), będzie uznawane za niedozwolone dublowanie 
przedmiotów. Dublowanie przedmiotów powoduje usunięcie przez 
Administratorów przedmiotów z Profilu Użytkownika oraz blokadę Konta 
polegającą na braku możliwości dodawania przedmiotów. 

10. Użytkownika obowiązuje lista przedmiotów zakazanych zawartych w 
załączniku nr 2 do Regulaminu. Przedmioty niezgodne z Regulaminem 
będą usuwane z serwisu Auctibles.com a funkcja dodawania 
przedmiotów może zostać zablokowana. 

11. Zabrania się umieszczania Ofert opatrzonych zdjęciem pochodzącym z 
innych serwisów internetowych (znak wodny lub logo serwisu). Oferty 
takie będą usuwane, a funkcja dodawania przedmiotów może zostać 
zablokowana. 

12. Oferty, których pierwsze zdjęcie („miniatura”), różni się od rzeczywistego 
wyglądu przedmiotu, będą usuwane, a funkcja dodawania przedmiotów 
może zostać zablokowana. 

13. Zabrania się umieszczania w Ofertach propozycji świadczenia usług, 
reklam itp. 

14. Wielokrotne umieszczanie w serwisie Auctibles.com tej samej Oferty, 
nawet po wcześniejszym usunięciu poprzedniej będzie uznawane za 
utrudnianie korzystania ze serwisu Auctibles.com (spam). Takie 
działanie uznawane będzie za naruszenie Regulaminu. Za spam grozi 
blokada Konta Użytkownika dotycząca funkcji dodawania przedmiotów. 

15. Wartość przedmiotu oraz koszt przesyłki muszą być podane w polach do 
tego przeznaczonych. Umieszczanie innej ceny w opisie przedmiotów, 
na zdjęciu przedmiotu lub w tytule Oferty jest uznawane za naruszenie 
Regulaminu i zakończy się usunięciem Oferty oraz nałożeniem blokady 
na Konto Użytkownika. 

16. Przedmioty łamiące Regulamin Serwisu mogą zostać usunięte. 
17. Wysyłka jest organizowana przez Auctibles.com a jej koszt pokrywa 

Kupujący. Auctibles.com wskazuje koszt wysyłki, w tym ubezpieczenie 
przesyłki Towaru na podstawie cennika wynikającego z umów z firmami 
spedycyjnymi. Koszt jest dokładny, znany przed rozpoczęciem Licytacji i 
dotyczy konkretnego Użytkownika, zgodnie z adresem podanym przez 

https://forum.szafa.pl/65/5914764/lista-przedmiotow-zakazanych.html
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danego Użytkownika. Użytkownik nie może skorzystać z żadnej innej 
metody wysyłki Towaru z wyjątkiem tej podanej przez Auctibles.com. 

18. Użytkownik może korzystać z opcji w serwisie Auctibles.com pod nazwą 
„Przeglądaj aukcje”, wyszukiwać przedmioty sprzedażowe według 
nazwy aukcji, nazwy sprzedawcy, nazwy przedmiotu - w porządku 
chronologicznym lub w odwrotnym porządku chronologicznym. Nie ma 
możliwości dostosowania kolejności pojawiania się Towarów poprzez 
płatność na rzecz Spółki. 

19. Zmiana cen za Towar następuje wyłącznie w drodze licytacji. Nie ma 
innego sposobu na zmiany ceny Towaru. 

20. Termin zapłaty, termin wysyłki, termin na zwrot Towaru są obliczane jako 
liczba dni razy 24 godziny. Wszystkie obliczenia odnoszą się 
odpowiednio do czasu zakończenia danej aukcji, czasu dokonania 
płatności, czasu dostarczenia przesyłki. Wszystkie obliczenia są 
wykonywane wewnętrznie w strefie czasowej UTC. Czasy są 
wyświetlane w strefie czasowej Użytkownika, zarejestrowanej przez 
system Auctibles.com. Strefa czasowa użytkownika jest określana za 
pomocą najlepszych środków technicznych, ale nie można 
zagwarantować jej poprawności ze względu na różne systemy używane 
przez użytkownika, takie jak VPN (wirtualne sieci prywatne) lub ręczne 
ustawianie strefy czasowej komputera. 

 

VII. Transakcje 
1. Użytkownik, który płaci za Towar nie przechodzi żadnego procesu 

weryfikacji przez Auctibles.com. Procesor płatności online STRIPE 
współpracujący z Auctibles.com  może jednak zażądać od Użytkownika 
przejścia przez proces weryfikacji, gdy Użytkownik dokonuje płatności za 
wylicytowany Towar. Obejmuje to m.in. przypadek płatności kartą 
kredytową, w którym może być konieczne wprowadzenie kodu 
wysłanego przez firmę obsługującą kartę kredytową za pośrednictwem 
wiadomości SMS lub e-mail, a także przypadek płatności za 
pośrednictwem aplikacji bankowych.  

2. Użytkownik przed zawarciem Transakcji ma obowiązek zapoznania się 
z warunkami na jakich sprzedający Użytkownik dokonuje Transakcji. 

3. Oferta sprzedaży Towaru, dodana w odpowiedniej kategorii w serwisie 
Auctibles.com posiada określoną przez zamieszczającego ją 
Użytkownika cenę oraz warunki finalizacji.  

4. Akceptacja danej Oferty sprzedaży Towaru staje się prawnie wiążąca (tj. 
jest przyjęciem oferty) dla Użytkownika kupującego w momencie 
wybrania opcji " Płacić „ i potwierdzenia chęci zakupu. 

5. Warunki przyjętej Oferty, będącej przedmiotem Transakcji, są prawnie 
wiążące dla obu stron Transakcji. 

6.  Po złożeniu Oferty przez Użytkownika jest ona wiążąca i nie można jej 
wycofać chyba, że jest konsumentem. 

7. Kupujący zobowiązany jest do przekazania środków określonych w 
Ofercie w terminie do  3 dni od finalizacji Transakcji, przy użyciu metod 
płatności wskazanych. Wpłaty należy dokonać przez system płatności 
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online obsługiwany przez STRIPE na rachunek Spółki (wpłata 
księgowana jest na saldzie Sprzedającego w ramach systemu Stripe).  

8. Dane sprzedającego przekazywane są kupującemu automatycznie 
(imię, nazwisko, adres i e-mail). Sprzedający zobowiązany jest do 
udostępnienia danych koniecznych do finalizacji Transakcji w terminie 7 
dni od daty nawiązania tej Transakcji (numer konta bankowego do wpłaty 
w przypadku płatności przelewem tradycyjnym).  

9. Brak przelewu w terminie, o którym mowa w pkt. 12, jest podstawą do 
uznania przez sprzedającego Użytkownika Transakcji za zerwaną. 

10. Transakcja w serwisie Auctibles.com  przypisuje zakupiony przedmiot do 
Konta kupującego. Wraz z przypisaniem przedmiotu do Konta 
Użytkownika, przekazane może zostać jednocześnie prawo do używania 
zdjęć powiązanych z przedmiotem do celów zgodnych z 
funkcjonalnością Auctibles.com. Zdjęcia mogą być wykorzystane wtedy 
tylko do celów identyfikacji tego przedmiotu. Sprzedający udziela 
kupującemu licencji bezterminowej, niewyłącznej na wykorzystywanie 
zdjęć do celów, o których mowa powyzej. 

11. Kwestie reklamacji i zwrotów przedmiotów Transakcji regulują 
indywidualne ustalenia pomiędzy stronami Transakcji, z zastrzeżeniem 
stosownych zapisów obowiązującego prawa cywilnego oraz praw z 
zakresu ochrony konsumenckiej, w szczególności tych, które 
uwzględniają specyfikę transakcji dokonywanych przez sieć internet. 
Zastosowanie mają również punkty Regulaminu Serwisu. 

12. Sprzedający nie ma prawa żądania po zawarciu Transakcji ceny innej, 
niż widoczna w potwierdzeniu sprzedaży przedmiotu. 

13. Sprzedawca otrzyma cenę po upływie 14 dni od momentu zapłaty, jeśli 
przedmiot  Transakcji nie zostanie zwrócony w tym terminie przez 
Kupującego. 

14. Jeżeli zainteresowany użytkownik skontaktuje się ze Sprzedającym 
zgodnie z informacją zawartą na stronie Oferty i zostanie powiadomiony 
o koszcie Transakcji wyższym, niż jest to określone na stronie tej Oferty, 
Użytkownik Kupujący może fakt ten zgłosić do Administracji w celu 
nałożenia blokady na Konto Sprzedającego. 

15. Kupujący w momencie zawierania Transakcji akceptuje wszystkie 
ustalone, warunki tj. cenę i koszty przesyłki i ubezpieczenia przesyłki, jak 
opisane w polach do tego przeznaczonych. 

16. Cena przesyłki ma zawierać jedynie cenę faktycznej dostawy towaru. 
Koszty opakowania, adresowania i dostawy towaru do usługodawcy – 
dostarczyciela, powinny być wliczone w koszt tego przedmiotu. 

17. W przypadku jednoczesnego nadejścia wielu ofert Auctibles.com 
wyłącznie  decyduje o wyborze zwycięskiej Oferty w oparciu o swoje 
techniczne środki czasów wpłynięcia ofert. W takim przypadku żaden 
spór nie będzie akceptowany. 

18. Sprzedający ma 3 dni od dnia otrzymania zwrotu Towaru na 
poinformowanie Auctibles.com o uszkodzeniu lub innych wadach 
przesyłki. Po poinformowaniu Sprzedawcy, że Kupujący zapłacił Cenę 
za Towar Sprzedawca ma 3 dni na nadanie Towaru. Towar powinien być 
doręczony  w ciągu najbliższych 3 dni roboczych. Odbiór musi faktycznie 
nastąpić w ciągu 3 dni od daty ustalonej dla odbioru.  
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19. Kupujący jest zobowiązany do wypełnienia umowy sprzedaży zawartej z 
kupującym. W przeciwnym razie Auctibles.com może rozwiązać umowę 
z 1-dniowym wypowiedzeniem w przypadku naruszenia przez 
kupującego lub sprzedającego zasad określonych w REGULAMINIE. 

20. Ubezpieczenie w czasie wysyłki Towaru do Kupującego od 
Sprzedającego, oraz  w przypadku zwrotu przez Kupującego do 
Sprzedającego, liczone jest na podstawie Ceny podanej  za Towar przy 
jego wystawianiu na sprzedaż przez Sprzedającego, przed 
rozpoczęciem Licytacji.  

 

VIII. Płatności na rzecz Auctibles.com 
1. Usługi świadczone przez Spółkę realizowanym w związku z 

prowadzeniem serwisu Auctibles.com są odpłatne. 
2. Wysokość opłat, prowizji za usługi świadczone przez Spółkę, zasady 

uiszczania należności są opisane w Załączniku nr 1 do niniejszego 
Regulaminu. 

 

IX. Odpowiedzialność 
1. Spółka nie ponosi żadnej odpowiedzialności, w szczególności cywilnej, 

karnej i administracyjnej, za treści publikowane przez Użytkowników oraz 
za wszelkie ich zachowania pozostające w sprzeczności z prawem lub 
zapisami Regulaminu. Użytkownik nie może pociągnąć Spółki do 
odpowiedzialności za treści umieszczane przez innych użytkowników, 
ich działania lub zaniechania oraz za przedmioty wystawiane przez nich 
na sprzedaż.  

2. Użytkownik przyjmuje do wiadomości, że Auctibles.com nie jest 
tradycyjnym domem aukcyjnym lecz serwisem gdzie każdy może 
oferować, sprzedawać i kupować przedmiotów, w dowolnym czasie, z 
dowolnego miejsca. 

3. Spółka i prowadzony serwis Auctibles.com nie jest właścicielem 
oferowanych Towarów, nie jest stroną transakcji, nie kontroluje ani nie 
gwarantuje jakości, bezpieczeństwa oraz legalności oferowanych na 
Auctibles.com przedmiotów, rzetelności ani dokładności ofert sprzedaży 
lub treści umieszczanych przez użytkowników, możliwości sprzedaży 
przedmiotów przez sprzedawców, możliwości płacenia za przedmioty 
przez kupujących lub tego, czy kupujący lub sprzedający zrealizuje 
transakcję lub zwróci przedmiot. 

4. Spółka nie jest stroną w zawieranych za pośrednictwem serwisu 
Auctibles.com umowach między Użytkownikami i nie ponosi 
odpowiedzialności za nienależyte wywiązywanie się z zawartych w nich 
postanowień. 

5. Administratorzy dokładają wszelkich możliwych starań by serwis 
Auctibles.com działał w sposób niezakłócony. Spółka nie ponosi jednak 
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odpowiedzialności za żadne szkody powstałe w wyniku przerw w 
działaniu, awarii czy wad technicznych serwisu Auctibles.com. 

6. Spółka nie gwarantuje poprawności merytorycznej treści 
zamieszczanych w serwisie Auctibles.com oraz nie ponosi 
odpowiedzialności za jakiekolwiek efekty posługiwania się przez 
Użytkowników treściami, materiałami i informacjami zamieszczonymi w 
serwisie Auctibles.com. 

7. W stopniu dopuszczalnym przez prawo niniejszym zostaje  wyłączona 
odpowiedzialność z tytułu  rękojmi, domniemania i warunki. Spółka nie 
ponosi odpowiedzialności za szkody spowodowane winą nieumyślną, 
uszczerbki reputacji bądź dobrego imienia oraz za utracone korzyści w 
związku z korzystaniem przez Użytkownika ze serwisu Auctibles i usług 
w związku z tym serwisem oferowanych.  

8. Niezależnie od powyższego, w przypadku stwierdzenia 
odpowiedzialności Spółki, odpowiedzialność Spółki względem 
użytkownika lub innej osoby trzeciej ograniczona jest do a) całkowitej 
liczby opłat dokonanych przez Użytkownika w ciągu 12 miesięcy 
poprzedzających działanie, za które Spółka byłaby odpowiedzialna lub 
b) 2000 PLN – w zależności od tego, która z tych kwot jest wyższa. 
Powyższe nie dotyczy przypadków, gdy umowa zawierana jest z 
Użytkownikiem będącym konsumentem. 

9. W przypadku sporu z jednym lub większą liczbą Użytkowników, 
Użytkownik zwalnia nas (oraz naszych przedstawicieli, członków 
zarządu, dyrektorów, agentów, podmioty zależne, spółki joint-venture 
oraz pracowników) z odpowiedzialności w stosunku do wszelkich 
roszczeń, żądań oraz szkód (rzeczywistych lub następczych) 
jakiegokolwiek rodzaju i charakteru, znanych i nieznanych, wynikających 
lub w dowolny sposób powiązanych z takimi sporami. Powyższe nie 
dotyczy przypadków, gdy umowa zawierana jest z użytkownikiem 
będącym konsumentem, a powiązane roszczenie wynika z 
niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej Umowy. 

10. Użytkownik zobowiązuje się naprawić szkody wyrządzone Spółce (oraz 
naszym przedstawicielom, członkom zarządu, dyrektorom, agentom, 
podmiotom zależnym, spółkom joint-venture oraz pracownikom) i 
zwolnić Spółkę (oraz naszych członków zarządu, dyrektorów, agentów, 
podmioty zależne, spółki joint-venture oraz pracowników) z jakichkolwiek 
roszczeń lub żądań łącznie z uzasadnionymi kosztami obsługi prawnej 
wysuwanymi przez osoby trzecie wynikającymi bezpośrednio z 
naruszenia przez użytkownika postanowień Regulaminu, lub 
jakiegokolwiek prawa przysługującego osobie trzeciej. 

 

X. Wymagania techniczne 
1. Do korzystania z naszych usług potrzebna jest przeglądarka internetowa 

i włączona obsługa języka JavaScript, plików cookie i wyskakujących 
okienek.  

2. Jeśli użytkownik napotka problemy techniczne, powinien zapoznać się z 
naszymi stronami Pomocy lub skontaktować się z nam i pod adresem 
support@auctibles.com.  

mailto:support@auctibles.com
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3. Szczegółowe informacje o wymaganiach technicznych, w tym bieżących 
aktualizacjach oraz zalecanych zabezpieczeniach, niezbędnych do 
skorzystania z usług świadczonych przez Spółkę, można zweryfikować 
tutaj https://auctibles.com/how_it_works.   

4. Użytkownik powinien na bieżąco aktualizować dane w ustawieniach 
konta, w tym dane do kontaktu z Użytkownikiem. Użytkownik Business 
powinien na bieżąco sprawdzać, czy nie otrzymał nowej korespondencji 
od Auctibles.com. 
 
 

XI. Postanowienia końcowe 
1. Regulamin wchodzi w życie z dniem opublikowania, tj.1 grudnia 2023 r. 
2. Spółka zastrzega sobie możliwość zmiany części lub całości 

postanowień Regulaminu w dowolnym terminie, publikując zmienione 
informacje w serwisie Auctibles.com i wysyłając powiadomienie poprzez 
zamieszczenie znowelizowanej wersji niniejszego regulaminu w naszym 
serwisie, w panelu Użytkownika.  

3. W przypadku braku akceptacji nowych postanowień, o których mowa w 
ust. 2, Użytkownik ma możliwość odstąpienia od ich akceptacji w ciągu 
14 dni, co spowoduje wygaśnięcie umowy między Spółką, a 
Użytkownikiem. Jeśli Użytkownik w ciągu 14 dni po wprowadzeniu zmian 
lub uzupełnieniu regulaminu nadal będzie korzystać z serwisu 
Auctibles.com przyjmuje się, iż Użytkownik akceptuje zmieniony lub 
uzupełniony Regulamin. 

4. Spółka może dokonać cesji praw i obowiązków wynikających z umowy 
zawartej przez akceptacje Regulaminu. 

5. Jeśli nie postanowiono wyraźnie inaczej, powiadomienia wysyłane do 
serwisu Auctibles.com muszą być wysyłane listem poleconym do Spółki. 

6. Powiadomienia dla Użytkownika wysyłane będą na podany podczas 
rejestracji adres e-mail (w przypadku użytkowników będących 
przedsiębiorcami, jeżeli nie otrzymamy wiadomości o nieprawidłowym 
adresie e-mail, wiadomość uznawana jest za dostarczoną po upływie 24 
godzin od jej wysłania). Powiadomienia wysłane do Użytkownika 
będącego przedsiębiorcą listem poleconym uznawane są za doręczone 
po upływie 3 dni od daty ich wysłania. 

7. Spółkę świadczy usługi drogą elektroniczną zgodnie z niniejszym 
regulaminem. Kupujący i Sprzedający przeprowadzają Transakcje na 
Auctibles.com zgodnie z Regulaminem. Powyższe stanowi podział 
obowiązków pomiędzy Spółką a Sprzedającym/Kupującym, związanych 
z umową, która jest zawierana na internetowej platformie handlowej 
Auctibles.com. 

8. Niniejsza Regulamin i umowa zawarta  w wyniku jego akceptacji nie 
tworzy żadnych skutków w postaci współpracy na zasadach spółki 
cywilnej, agencji, partnerstwa, spółki typu joint-venture, stosunku pracy 
lub franczyzy. 

9. Wszelkie spory powstałe w związku z korzystaniem z serwisu 
Auctibles.com podlegają prawu polskiemu i będą rozstrzygane 
polubownie. W razie braku polubownego rozstrzygnięcia w przypadku 

https://auctibles.com/how_it_works
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przedsiębiorców — spory podlegają wyłącznej jurysdykcji sądów w 
Warszawie.  

10. Wszystkie załączniki do regulaminu stanowią jego integralną cześć. 
Następujące punkty Regulaminu zachowują moc obowiązującą po jej 
wypowiedzeniu: Opłaty i płatności  (w odniesieniu do opłat należnych za 
korzystanie z usług), punkt X (zwolnienie z odpowiedzialności, 
odpowiedzialność, odszkodowanie) oraz Punkt XII.8 dotyczący 
rozstrzyganie sporów.  

 

XII  Załączniki: 

Załącznik nr 1 - Opłaty i Prowizja. 

Załącznik nr 2 - Polityka prywatności. 

Załącznik nr 3 – Towary zabronione.  

Załącznik nr 4 – Zasady odstąpienia od umowy.  

Załącznik nr 5 - Cookies. 

 

 

https://img-ovh-cloud.szafa.pl/magazyn/upload/zalacznik-nr-1-do-regulaminu-szafapl-oplaty.pdf
https://szafa.pl/cookies.html


1 
 

 
ZAŁĄCZNIK NR 1- OPŁATY I PROWIZJA 

  
 I.   Kupujący kupuje  Towar za ustaloną w wyniku Licytacji cenę powiększoną o: 

(a) obowiązującą stawkę podatku VAT 23%,  
(b) koszt przesyłki do Kupującego  
(c) koszt ubezpieczenia przesyłki. 
Auctibles.com zapewnia organizację wysyłki zakupionego Towaru do Kupującego, przy czym koszty przysyłki 
po ich uprzednim zatwierdzeniu pokrywa Kupujący. Auctibles.com podaję koszt wysyłki, w tym koszt 
ubezpieczenia wysyłki Towaru na podstawie cennika wynikającego z umów zawartych przez Auctibles.com z 
firmami spedycyjnymi. Koszt jest znany przed rozpoczęciem Licytacji i dotyczy konkretnego Użytkownika, 
zgodnie z adresem podanym przez tego Użytkownika. Użytkownik nie może skorzystać z innej metody wysyłki 
Towaru z wyjątkiem tej podanej przez Auctibles.com. 
 
Wszystkie koszty wskazane w punkcie (b) i (c) powyżej są akceptowane przez Kupującego  przed zamknięciem 
danej transakcji.  
 
Cena wraz z dodatkowymi opłatami i kosztami wskazanymi w punkcie (a)- (c) powyżej  jest płacona przez 
Kupującego przy użyciu  metod płatności wskazanych w serwisie Auctibles.com a następnie przetwarzana 
przez dostawcę usług płatniczych Stripe Payments Europe Ltd, z wykorzystaniem system płatności online 
STRIPE. 
 

 Wszystkie kwoty podawane w Ofertach są cenami netto  z wyłączeniem kosztów wysyłki i ubezpieczenia 
wysyłki oraz podatku VAT. Gdy Kupujący kliknie przycisk „Oszacuj koszt wysyłki”, otworzy się formularz, w 
którym Kupujący wpisuje adres, pod jaki Towar ma być wysłany. Po tej operacji  Kupujący otrzymuje 
informacje co do dokładnego kosztu wysyłki Towaru i kosztu ubezpieczenia przesyłki na podany adres w 
kwotach netto. Po kliknięciu  przez Kupującego przycisku „Zapłać” pojawia się informacją  z ceną netto,  kwotą 
kosztu wysyłki Towaru na podany adres oraz kwotą należnego podatku VAT- do uregulowania przez 
Kupującego. Dokładny koszt wysyłki dotyczy konkretnego Kupującego, ponieważ zależy on od adresu 
wskazanego przez danego Kupującego jako adres do wysyłki Towaru.  
 
W przypadku odstąpienia od umowy i zwrotu Towaru Kupujący pokrywa: 
(a) koszt zwrotu przesyłki z Towarem  
(b) koszt  ubezpieczenia Towaru podczas zwrotu do Sprzedającego.  
 

II.  Sprzedający płaci na rzecz Auctibles.com prowizję od sprzedaży Towaru od ceny Towaru ustalonej w wyniku 
Licytacji. Prowizja wynosi: 10% od pierwszych 1.000 EUR od Ceny każdego Towaru i dodatkowo 5%  od reszty 
Ceny powyżej 1.000 EUR. 
 
Prowizje  z tytułu sprzedaży Towarów na Auctibles.com są automatycznie pobierane poprzez system płatności 
online STRIPE z wpływów Ceny ze sprzedaży Towarów, a pozostała część jest wypłacana na konto bankowe 
Sprzedającego. 
 
Sprzedawca jest odpowiedzialny za odprowadzenie podatku VAT na rachunek właściwego urzędu 
skarbowego.  

 
         Jeśli przedmiot nie zostanie sprzedany, Sprzedający nie płaci prowizji od sprzedaży.  
          

Prowizja od sprzedaży będzie widoczna na fakturze wystawionej przez Spółkę i wysyłanej do Sprzedającego 
poczta elektroniczną na podany adres email  w danej fakturze. 

 
III.   Spółka zastrzega sobie możliwość zmiany wysokości opłat i prowizji. Zmiany te nastąpią w trybie i na zasadach 

właściwych dla zmiany Regulaminu.  
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ZAŁĄCZNIK NR 2 - POLITYKA PRYWATNOŚCI 
 

1. DEFINICJE 
dane osobowe – w rozumieniu definicji zawartej w art. 4 pkt. 1) RODO, dane osobowe są to 
informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania poprzez jeden 
bądź kilka szczególnych czynników określających fizyczną, fizjologiczną, genetyczną, psychiczną, 
ekonomiczną, kulturową lub społeczną tożsamość, w tym imię i nazwisko, numer telefonu, adres 
poczty elektronicznej, adres do doręczenia Towarów zakupionych w Auctibles.com, IP urządzenia, 
dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za pośrednictwem 
plików cookie oraz innej podobnej technologii. 

 
polityka – niniejsza polityka prywatności. 
 
Cookies - oznacza dane informatyczne, w szczególności niewielkie pliki tekstowe, zapisywane i 
przechowywane na urządzeniach za pośrednictwem których Użytkownik korzysta ze stron 
internetowych Serwisu. 
 
RODO – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 
r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. 

 
 

2. Administrator danych 
Administratorem danych osobowych jest Firma Twórców sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, pod 
adresem: ul.  Puławska 77 lok. U5, 02-595 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy w Warszawie XIII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 1009821, NIP 5213999059, REGON 524062550 
kapitał zakładowy 5.000 PLN (dalej zwana też „Spółką”). 
 

3. Cel przetwarzania  
Podczas korzystania z usług Auctibles.com oraz rejestracji lub składając Ofertę, zamówienie, 
uczestnicząc w  licytacji zostaniesz poproszony o podanie nam Twoich danych osobowych.  Twoje 
dane  przetwarzane są przez nas we wskazanych poniżej celach, związanych z funkcjonowaniem 
Auctibles.com i świadczeniem usług w nim oferowanych. Poniżej przy każdym z celów 
przetwarzania określiliśmy podstawę prawną oraz maksymalny okres przechowywania danych 
osobowych. Po wskazanym okresie nie będziemy wykorzystywać danych osobowych we 
wskazanym celu. Nie oznacza to jednak, że w każdym przypadku je usuniemy. Będziemy 
przechowywać Twoje dane osobowe przez najdłuższy ze wskazanych terminów odnoszących się 
do konkretnych usług Spółki (np.  po zrezygnowaniu z prowadzenia Konta przestaniemy 
przetwarzać Twoje dane osobowe w celu świadczenia Ci usług, ale będziemy je przechowywać 
przez okres dopuszczony przepisami prawa, aby umożliwić Ci dochodzenie swoich praw zapewnić 
możliwość wykazania historii rozliczeń finansowych pomiędzy Tobą, a Spółką).  
 
Brak podania danych skutkuje brakiem możliwości zawarcia umowy świadczenia usługi bądź 
świadczenie innych usług w ramach Auctibles.com . 
 
Potwierdzenie aktywacji Konta może zostać dokonane również poprzez wykonanie jakiejkolwiek 
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transakcji płatniczej za pośrednictwem naszych Partnerów - podmiotów świadczących usługi 
płatnicze 
 
Akceptując Regulamin potwierdzasz, że upoważniasz dostawcę usługi płatniczej uczestniczącego 
w realizacji transakcji, do przekazania Spółce danych towarzyszących transakcji płatniczej w celu 
służącym weryfikacji. 
 
 
3.1 W celu podjęcie działań związanych z obsługą Rejestracji dokonywanej przez Użytkownika 
oraz świadczenie usług drogą elektroniczną oferowanych w Auctibles.com, w tym obsługi 
płatności przez dostawcę usługi płatniczej uczestniczącego w realizacji transakcji na 
Auctibles.com -Stripe: 

 
(a) dane osobowe, które przetwarzamy:  

 
• gdy rejestrujesz Konto Zwykłe: adres email, login, hasło, adres zamieszkania, kraj, ; gdy 

rejestrujesz Konto Business adres e-mail, login, hasło, numer telefonu oraz informacje o 
firmie (przedsiębiorstwie) i jej adresie, kraj,  identyfikator VAT,  

 
 

• danych zawartych w Ofercie (obejmujących w szczególności treść Oferty), danych o 
Transakcji (w szczególności w zakresie numeru rachunku bankowego, metody płatności, 
adresu odbioru Towaru, sposobu dostawy),  

 
• danych do faktury VAT,  

 
• dokonywanie płatności za usługi świadczone przez Spółkę w ramach Auctibles.com:  dane 

dotyczące numer rachunku bankowego: numer, imię nazwisko, adres zamieszkania oraz 
informacje o firmie (przedsiębiorstwie) i jej adresie, kraj 

 
• W przypadku wyboru sposobu płatności z paska dostawcy usług płatniczych płatność jest 

przetwarzana przez dostawcę usług płatniczych Stripe Payments Europe Ltd, Blok 4, 
Harcourt Centre, Harcourt Road, Dublin 2, Irlandia, któremu przekazujemy informacje o 
zamówieniu (imię i nazwisko, adres, numer konta, kod banku, ewentualnie numer karty 
kredytowej, kwota faktury, waluta i numer transakcji) zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO. 
Państwa dane zostaną przekazane dostawcy usług płatniczych Stripe Payments Europe Ltd. 
wyłącznie w celu przetwarzania płatności i tylko w zakresie, w jakim jest to konieczne. Aby 
uzyskać więcej informacji na temat polityki prywatności Stripe, odwiedź stronę 
https://stripe.com/de/terms 
 

(b)  podstawa prawna przetwarzania:  art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbędność do zawarcia i 
wykonania umowy) – dane osobowe niezbędne do założenia i obsługi Konta, oraz  przypadku 
danych z karty kredytowej - art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Spółki, 
polegający na ochronie praw Spółki i Użytkownika), 
  

(c) okres przechowywania danych: do momentu zakończenia świadczenia usługi. 
 
 

 3.2  W celu podjęcie działań związanych z wysyłką Towarów nabytych w ramach świadczenie 

https://stripe.com/de/terms
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usług drogą elektroniczną oferowanych w Auctibles.com, 
 

(a) dane osobowe, które przetwarzamy: 
 

• adres zamieszkania 
• nazwa firmy oraz adres siedziby firmy  
• telefon komórkowy 

 
(b)  podstawa prawna przetwarzania:  art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbędność do zawarcia i 

wykonania umowy) – dane osobowe niezbędne do wysyłki Towaru , 
  

(c) okres przechowywania danych: do momentu zakończenia świadczenia usługi. 
 

 
3.3 W celu obsługi reklamacji usług drogą elektroniczną oferowanych w Auctibles.com lub 
zgłoszonych problemów technicznych 

 
(a) dane osobowe, które przetwarzamy: dane z 3.1 -3.2 powyżej 

 
 

(b) podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Spółki, 
polegający na ochronie praw Spółki i Użytkownika),  
 

(c) okres przechowywania danych: do momentu zakończenia obsługi reklamacji lub rozwiązania 
zgłoszonego problemu 

 
3.4. W celu dochodzenia oszczeń i obrona przed roszczeniami wynikającymi z zawartej umowy 
lub związanych ze świadczeniem usług, w tym windykacja należności, prowadzenie postępowań 
sądowych, arbitrażowych i mediacyjnych 

 
(a) dane osobowe, które przetwarzamy: dane wskazane w 3.1-3.3 powyzej   

 
(b) podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Spółki, 

polegający na ochronie praw Spółki i Użytkownika), 
 

(c) okres przechowywania danych: do ostatniego dnia roku kalendarzowego następującego po 
upływie 3 lat od momentu zakończenia świadczenia usługi lub Transakcji dokonanej bez 
uprzedniej Rejestracji lub logowania na Kont,  

 
3.5 W celu realizacja obowiązków ustawowych wynikających z przepisów podatkowych i 
rachunkowych  
(a) dane osobowe, które przetwarzamy: dane wskazane w 3.1-3.3 powyzej , dane dotyczące 
Transakcji, prowizji,  kosztów,  

 
(a) podstawa prawna przetwarzania: art. 6 ust.1 lit. c RODO w związku z art. 70 § 1 Ordynacji 

podatkowej (niezbędność przetwarzania do wykonania obowiązku prawnego) oraz art. 74 
ustawy o rachunkowości 
 

(b) okres przechowywania danych: 5 lat licząc od końca roku kalendarzowego, w którym upłynął 
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termin płatności podatku lub odpowiednio 5 lat licząc od początku roku następującego po roku 
obrotowym, w którym dokonana została Transakcja,  

 
Dane osobowe będziemy przetwarzać tylko przez okres, w którym będziemy mieć ku temu 
podstawę prawną, a więc do momentu, w którym: (a)  przestanie ciążyć na nas obowiązek prawny, 
zobowiązujący nas do przetwarzania Twoich danych, (b)  ustanie możliwość ustalania, 
dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczeń związanych z umową zawartą przez strony (c)    
cofniesz zgodę na przetwarzanie danych, jeśli to ona była jego podstawą, (d)  zostanie przyjęty 
Twój sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych - w przypadku gdy podstawą 
przetwarzania Twoich danych był uzasadniony interes operatora.   
 
Wycofanie zgody na przetwarzanie danych możliwe jest w każdym momencie. 

 
 

4. Przekazywanie danych 
Spółka zobowiązuje się do nie przekazywania danych osobowych osobom trzecim z wyjątkiem: 

o danych statystycznych nie pozwalających na identyfikację indywidualnych Użytkowników; 
o udostępnienia danych osobowych Użytkowników na żądanie organów państwowych w 

sytuacji, gdy wymagają tego przepisy prawa. 
W przypadku wyboru sposobu płatności z paska dostawcy usług płatniczych płatność jest 
przetwarzana przez dostawcę usług płatniczych Stripe Payments Europe Ltd, Blok 4, 
Harcourt Centre, Harcourt Road, Dublin 2, Irlandia, któremu przekazujemy informacje o 
zamówieniu (imię i nazwisko, adres, numer konta, kod banku, ewentualnie numer karty 
kredytowej, kwota faktury, waluta i numer transakcji) zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO. 
Państwa dane zostaną przekazane dostawcy usług płatniczych Stripe Payments Europe 
Ltd. wyłącznie w celu przetwarzania płatności i tylko w zakresie, w jakim jest to konieczne. 
Aby uzyskać więcej informacji na temat polityki prywatności Stripe, odwiedź stronę 
https://stripe.com/de/terms. 
 

 
5. Usuwanie i anonimizacji  

Dane osobowe Użytkownika będą przechowywane przez Spółkę  i jej dostawców usług zgodnie z 
obowiązującymi przepisami o ochronie danych i w zakresie niezbędnym do przetwarzania 
informacji, wyszczególnionym powyzej. 

 
Następnie Spółka usunie dane osobowe Użytkownika zgodnie z zasadami przechowywania i 
usuwania danych lub podejmie odpowiednie kroki celem anonimizacji danych, chyba że przepisy 
prawa wymagają przechowywania danych przez dłuższy okres lub na to zezwalają (np. na potrzeby 
podatkowe, księgowe i w celu kontroli lub aby wykrywać nieuczciwe lub nielegalne działania na 
Auctibles.com i im zapobiegać).  

 
 

6. Twoje uprawnienie  
• dostęp do przechowywanych przez sklep Twoich danych osobowych 
• możliwość ich sprostowania za pośrednictwem mechanizmów Auctibles.com  lub poprzez 

inne środki komunikacji z Administratorem danych osobowych  
• usunięcia danych 
• ograniczenie przetwarzania danych,  
• żądania przeniesienia danych do innego administratora,  

https://stripe.com/de/terms
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• wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych 
osobowych. 
 

7. Zewnętrzni odbiorcy danych 
Współpracujemy z zewnętrznymi firmami, którym mogą być przekazane Twoje dane. Poniżej 
została zdefiniowana lista odbiorców danych ze sklepu.  
• producent oprogramowania platformy sklepu. 
• dostawca płatności internetowych 
• biuro księgowe 
• właściciel hostingu - hostingodawca 
• dostawca oprogramowania ułatwiającego prowadzenie działalności (np. oprogramowanie 

księgowe) 
 
 

8. Cookies 
W ramach funkcjonowania Auctibles.com  wykorzystywane są cookies sesyjne: są przechowywane 
na Urządzeniu Użytkownika i pozostają tam do momentu zakończenia sesji danej przeglądarki. 
Zapisane informacje są wówczas trwale usuwane z pamięci Urządzenia. Mechanizm cookies 
sesyjnych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani żadnych informacji 
poufnych z Urządzenia Użytkownika. 

 
Jeżeli Użytkownik zablokuje korzystanie z plików cookies, nie będzie mógł efektywnie korzystać z 
serwisu Auctibles.com. 

 
Administrator  wykorzystuje Cookies  tylko w celu: 
1. Optymalizacji korzystania ze stron internetowych Serwisu. 
2. Rozpoznania urządzenia Użytkownika Auctibles.com oraz jego lokalizację i odpowiednio 

wyświetlenia stron. 
3. Personalizacji interfejsu Serwisu poprzez zapamiętania ustawień wybranych przez 

Użytkownika np. wybór języka, waluty. 
4. Uwierzytelniania użytkownika w serwisie i zapewnienia sesji użytkownika w serwisie. 
5. Utrzymania sesji Użytkownika serwisu (po zalogowaniu), dzięki której Użytkownik nie musi na 

każdej podstronie Serwisu ponownie wpisywać loginu i hasła. 
 

Użytkownik może samodzielnie i w każdym czasie zmienić ustawienia dotyczące plików Cookies, 
określając warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostępu przez pliki Cookies do Urządzenia 
Użytkownika. Zmiany ustawień, o których mowa w zdaniu poprzednim, Użytkownik może dokonać 
za pomocą ustawień przeglądarki internetowej. Ustawienia te mogą zostać zmienione w 
szczególności w taki sposób, aby blokować automatyczną obsługę plików cookies w ustawieniach 
przeglądarki internetowej bądź informować o ich każdorazowym zamieszczeniu Cookies na 
urządzeniu Użytkownika. Szczegółowe informacje o możliwości i sposobach obsługi plików cookies 
dostępne są w ustawieniach oprogramowania (przeglądarki internetowej). 
 

9. Powiadomienia 
  Użytkownik wyraża zgodę na otrzymywanie drogą elektroniczną informacji handlowych, 

komunikatów o zmianach w ofercie, powiadomień, oraz innych wiadomości od Administratorów 
Serwisu Auctibles.com (wiadomości prywatne na Serwisie oraz maile). Użytkownicy mogą wyrazić 
lub wycofać zgody za pomocą panelu Profil. W swoim profilu Użytkownika  możesz włączać i 
wyłączać powiadomienia o rozpoczęciu i zakończeniu aukcji, pojawieniu się przedmiotu na aukcji, 

https://stripe.com/de/terms


6 
 

wygraniu przedmiotu, sprzedaży przedmiotu. Ponadto w każdej wiadomości e-mail znajduje się 
ogólny link rezygnacji z subskrypcji, który spowoduje wyłączenie wszystkich tych opcji.  Nie 
będziesz wówczas otrzymywać żadnych dalszych wiadomości, z wyjątkiem wiadomości e-mail z 
kodem weryfikacyjnym, który jest niezbędny do zalogowania się podczas próby logowania do 
serwisu.  
 
 

10. Kontakt  
Więcej informacji na temat przetwarzania Twoich Danych Osobowych, otrzymasz kontaktując się 
pod adresami: adres e-mail: support@auctibles.com, adres pocztowy: Firma Twórców sp. z o.o. z 
siedzibą w Warszawie, pod adresem: ul.  Puławska 77 lok. U5, 02-595 Warszawa.  

 
 
 

********* 

https://stripe.com/de/terms
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ZAŁĄCZNIK NR 3 - TOWARY ZABRONIONE NA AUCTIBLES.COM 

 

Przedmiotem Oferty nie mogą być następujące Towary: 

   

1. zawierające rażące treści pornograficzne;   

2. symbole lub produkty zawierające symbolikę faszystowskiego lub innego totalitarnego ustroju 
państwa lub prezentujące treści pochwalające lub propagujące taki ustrój lub nawołujące do 
nienawiści na tle różnic narodowościowych, etnicznych, rasowych, wyznaniowych albo ze względu 
na bezwyznaniowość lub w inny sposób naruszające zakaz, o którym mowa w art. 4.1. Regulaminu - 
z wyłączeniem towarów o wartości artystycznej, edukacyjnej, kolekcjonerskiej lub naukowej; 

  

3. naruszające dobra osobiste osób trzecich;   

4. muzyka, filmy, oprogramowanie i inne Towary, które naruszają prawa własności intelektualnej;   

5. produkty nieoryginalne (tzw. podróbki, przedmioty naruszające prawa własności przemysłowej);   

6. materiały wybuchowe oraz niebezpieczne substancje chemiczne;   

7. narkotyki, substancje psychotropowe, środki odurzające, nasiona konopi indyjskich;   

8. produkty lecznicze wydawane z przepisu lekarza oraz inne leki   

9. napoje alkoholowe;   

10. wyroby tytoniowe z zastrzeżeniem art. 2 pkt 2 poniżej, papierosy elektroniczne, bazy do 
liquidów/aromatów, liquidy (także niezawierające nikotyny), pojemniki zapasowe i ich części, 
podgrzewacze do tytoniu oraz ich części, woreczki nikotynowe; 

  

11. organy ludzkie lub zwierzęce;   

12. żywe lub martwe okazy zwierząt (a także ich części lub produkty pochodne), należące do 
gatunków umieszczonych w aktualnie obowiązujących aneksach A - D do rozporządzenia Rady (WE) 
nr 338/97 z dnia 9 grudnia 1996 r. w sprawie ochrony gatunkowej dzikiej fauny i flory w drodze 
regulacji handlu nimi; 

  

13. psy i koty wprowadzane do obrotu poza miejscami ich chowu lub hodowli oraz zwierzęta nie 
posiadające rodowodu lub metryki;   

14. udziały w spółkach, akcje, obligacje i inne papiery wartościowe, wierzytelności, jednostki 
uczestnictwa funduszy inwestycyjnych, polisy i produkty ubezpieczeniowe oraz wszelkie inne 
instrumenty finansowe oferowane jako forma inwestowania lub lokowania środków pieniężnych, z 
wyjątkiem papierów wartościowych w formie materialnej o wartości wyłącznie kolekcjonerskiej; 

  

15. waluty wirtualne (w tym kryptowaluty jak np. bitcoin, litecoin, dogecoin itp.) oraz usługi i 
produkty z nimi związane;   
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16. oprogramowanie naruszające licencję producenta, w wersji testowej, freeware, shareware, 
abandonware;   

17. oprogramowanie przystosowane do prowadzenia działań naruszających przepisy prawa lub 
dobre obyczaje;   

18. adresy stron www oraz serwerów FTP (z wyłączeniem domen internetowych);   

19. informacje i instrukcje, które nie mają charakteru usługowego, w szczególności: porady 
dotyczące omijania regulaminów, korzystania z internetowych systemów oferujących profity 
finansowe (np. płatność za wyświetlanie bannerów lub otrzymywanie poczty elektronicznej, 
informacje typu "jak wykonać...", "jak znaleźć...", "jak zarobić..."); 

  

20. dostępy do stron torrentowych, konta w bezpłatnych serwisach internetowych oraz usługi z nimi 
związane (np. polubienia, opinie, komentarze);   

21. dostępy do stron erotycznych/pornograficznych oraz wirtualne waluty obowiązujące w takich 
serwisach;   

22. konta w programach partnerskich i lojalnościowych oraz usługi związane z takimi programami;   

23. bazy danych (w tym dane osobowe lub listy adresów e-mail);   

24. katalogi wysyłkowe i sprzedaży bezpośredniej służące do zamawiania towarów, z wyjątkiem 
nieaktualnych katalogów o wartości wyłącznie kolekcjonerskiej; 

  

25. karty oraz urządzenia będące własnością operatorów telekomunikacyjnych oraz operatorów 
platform telewizji cyfrowej;   

26. prace magisterskie, dyplomowe, licencjackie, maturalne, wypracowania i inne prace tego typu 
oraz usługi związane z tworzeniem takich prac; 

  

27. systemy inwestycji giełdowych oraz systemy do gier liczbowych i zakładów bukmacherskich, jak 
również usługi związane z udzielaniem pomocy przy przystępowaniu do takich gier i zawieraniu 
takich zakładów za wyjątkiem oficjalnych publikacji książkowych posiadających nadany nr ISBN; 

  

28. rybackie narzędzia i urządzenia połowowe, których używanie jest zabronione lub posiadanie jest 
ograniczone przepisami prawa;   

29. broń i amunicja w rozumieniu Ustawy o Broni i Amunicji z zastrzeżeniem art. 2 pkt 7 do 9 poniżej;   

30. dowody rejestracyjne oraz karty pojazdu oferowane bez pojazdów, do których je wydano oraz 
pojazdy bez dokumentów, polskie tablice rejestracyjne (także zabytkowe);   

31. kupony zniżkowe, rabatowe, w formie promesy uprawniające do uzyskania upustu lub innej 
korzyści na przyszły zakup Towarów poza Allegro; 

  

32. publikacje w formie elektronicznej (np. książki, wiersze, poradniki, tzw. e-booki) wystawione 
poza kategorią „Ebooki”;   
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33. złoto w postaci sztabek i ich kopii i imitacji, monet wybitych po roku 1800 (z zastrzeżeniem art. 
2 pkt. 12 poniżej) oraz srebro w postaci sztabek i ich kopii i imitacji;   

34. karty płatnicze prepaid (tzw. karty przedpłacone);   

35. telefoniczne, zarejestrowane karty prepaid;   

36. fałszywe znaki pieniężne pozostające w obiegu (falsyfikaty/naśladownictwa znaków 
pieniężnych);   

37. Towary używane, które nie powinny być powtórnie wykorzystywane ze względu na ochronę 
zdrowia lub ze względów higienicznych.    

38. Wszelkiego rodzaju kody, hasła, tokeny, klucze lub konta (dalej zwane łącznie "Kodami"), które 
umożliwiają dostęp oraz skorzystanie z usług pozwalających na oglądanie lub słuchanie na życzenie 
treści multimedialnych za pośrednictwem internetu, w szczególności w postaci muzyki podcastów i 
filmów np. Netflix, HBO Max, Cda Premium, VOD.pl, Player.pl, Spotify, Tidal, Storytel za wyjątkiem 
Kodów, które oferowane są przez podmioty prowadzące oficjalną, autoryzowaną działalność w 
zakresie ich odsprzedaży, działające w ramach indywidualnych umów zawartych ze Spółką; 

  

39. Wszelkiego rodzaju kody oraz kupony, w jakiejkolwiek formie, w szczególności vouchery (dalej 
zwane łącznie "Voucherami"), które podlegają wymianie na bilet lub bilety na seans filmowy w kinie 
lub inne usługi lub produkty oferowane w kinach lub do wykorzystania w kinach, za wyjątkiem 
Voucherów, które oferowane są przez podmioty prowadzące oficjalną, autoryzowaną działalność w 
zakresie ich odsprzedaży, działające w ramach indywidualnych umów zawartych ze Spółką; 

  

40. Petardy hukowe oraz materiały pirotechniczne klasy P2, F4 oraz T2;   

41. Żywe okazy roślin i zwierząt uznanych za stwarzające zagrożenie dla Unii Europejskiej, określone 
w wykazie inwazyjnych gatunków obcych, ustanowionym na mocy Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) nr 1143/2014 z dnia 22 października 2014 r. w sprawie działań 
zapobiegawczych i zaradczych w odniesieniu do wprowadzania i rozprzestrzeniania inwazyjnych 
gatunków obcych; 

  

42. Jakiekolwiek formy stałego lub czasowego dostępu lub korzystania z konta lub innego zbioru 
zasobów (zbliżone do kont) w jakimkolwiek serwisie internetowym, programie lub aplikacji, 
umożliwiającego obsługę i granie w gry komputerowe, gry na konsole lub gry mobilne lub 
obejmujące inne funkcjonalności i usługi związane z tymi grami, takie jak ich nabywanie, instalacja, 
przechowywanie, recenzowanie, śledzenie statystyk, jak np. Steam, Epic Games Store, GOG, Ubisoft 
Connect, Origin, PlayStation Network, Xbox Live. Zakaz, o którym mowa w niniejszym pkt. 42. nie 
dotyczy sprzedaży kont lub innego zbioru zasobów w jakimkolwiek serwisie internetowym, 
programie lub aplikacji, które umożliwiają korzystanie wyłącznie na zasadzie klienta wyłącznie z gier 
komputerowych, albo gier na konsole lub gier mobilnych, z których korzystanie jest w każdym czasie 
nieodpłatne dla wszystkich osób; 

  

43. Wszelkiego rodzaju usługi lub funkcjonalności, które są oferowane lub realizowane za 
pośrednictwem konta lub zbioru zasobów, o których mowa w pkt. 42. powyżej;   
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44. Wyroby medyczne, systemy oraz zestawy zabiegowe w rozumieniu ustawy z dnia 7 kwietnia 
2022 r. o wyrobach medycznych, naruszające zakazy określone w art. 16 tej ustawy, w tym wyroby 
medyczne do diagnostyki in vitro, z przeznaczeniem do samodzielnego używania, inne niż wyrób do 
samokontroli, pojemnik na próbki lub produkt laboratoryjny ogólnego zastosowania; 

  

45. Automaty (automaty do gier) w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach 
hazardowych; 

  

46. Nowe (z zastrzeżeniem art. 2 pkt. 22 poniżej) oraz używane oprogramowanie przesyłane drogą 
elektroniczną (ESD) wystawiane w ramach kategorii Elektronika > Komputery > Oprogramowanie;   

47. Oprogramowanie na licencji OEM wystawiane w ramach kategorii Elektronika > Komputery > 
Oprogramowanie;   

48. Towary używane, które nie powinny być ́odsprzedawane ze względów bezpieczeństwa. Dotyczy 
przedmiotów wystawianych w kategorii Motoryzacja>Chemia (z wyłączeniem podkategorii 
Motoryzacja>Chemia>Mycie i pielęgnacja>Przybory i akcesoria); 

  

49. Zawierające treści o charakterze terrorystycznym w rozumieniu przepisów rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/784 z dnia 29 kwietnia 2021 r. w sprawie 
przeciwdziałania rozpowszechnianiu w internecie treści o charakterze terrorystycznym; 

  

50. vouchery podlegające wymianie na usługi medyczne;   

51. Bilety na imprezy artystyczne, rozrywkowe lub sportowe;   

52. Gazy pieprzowe;   

53. Paralizatory (przedmioty obezwładniające przy użyciu energii elektrycznej).   

54. Kody GTIN (EAN), tj. kody zgodne z standardem GTIN (ustanowionym przez GS1 AISBL, 
międzynarodowe stowarzyszenie non-profit, zarejestrowane w Belgii, z siedzibą przy Avenue Louise 
326, box 10, 1050 Bruksela (numer przedsiębiorstwa: 419.640.608) lub odpowiedni podmiot 
krajowy, autoryzowany przez GS1 AISBL na terytorium danego państwa) lub ich zamienniki i 
równoważne oznaczenia, w tym niezgodne z powyższym standardem, w każdym przypadku bez 
względu na źródło ich pochodzenia. 

  

 

 

* * * *  
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ZAŁĄCZNIK NR 4 - POUCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY  
ORAZ  WZÓR OŚWIADCZENIA O ODSTĄPIENIU. 

 
W ciągu 14 dni od zawarcia umowy o świadczenie usług drogą elektroniczną ze Spółką (Rejestracja Konta 
na Auctibles.com), możesz od niej odstąpić bez podawania jakiejkolwiek przyczyny.  
 
Aby to zrobić, poinformuj nas o swojej decyzji wypełniając formularz dostępny na stronie serwisu 
Auctibles.com. Możesz również skorzystać ze wzoru odstąpienia od umowy, który znajdziesz poniżej. 

 
Prawo odstąpienia od umowy nie przysługuje Użytkownikowi, który wystawił Ofertę, wziął udział w 
Licytacji, skorzystał z opcji Kup Teraz lub posiada jakiekolwiek należności wobec Spółki z tytułu usług 
świadczonych w ramach Autibles.com.  

 
 

WZÓR FORMULARZA ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
 

Formularz ten należy wypełnić i odesłać na adres Firma Twórców sp. z o.o. ul.  Puławska 77 lok. U5, 02-
595 Warszawa w przypadku chęci odstąpienia od umowy) 

 
 
 
          ………………………., data …………… 
 

Firma Twórców sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie,  
przy ulicy Puławskiej 77 lok. U5, 02-595 Warszawa  

 
 
 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY NA USŁUGI W RAMACH SERWISU AUCTIBLES.COM   
 
 

Ja niżej podpisany, informuję o odstąpieniu od umowy o świadczenie usług w ramach serwisu 
Auctibles.com, w imieniu swoim/w imieniu firmy, której nazwę wskazuje poniżej:  
 
Data zawarcia umowy ………………………………………., 
Imię i nazwisko/pełna nazwa firmy i siedziba …………………………………………………………. 
Login na Auctibles.pl …………………………………………………………… 

 
 
     
             Podpis czytelny:  
 
  
 
      ……………………………………………. 



ZAŁĄCZNIK NR 5 - POLITYKA COOKIES 
 
Niniejsza polityka dotyczy plików "cookies" i odnosi się do strony internetowej Auctibles.com, której 
właścicielem jest  
 
Firma Twórców sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, pod adresem: ul.  Puławska 77 lok. U5, 02-595 
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy w 
Warszawie XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 1009821, NIP 
5213999059, REGON 524062550 kapitał zakładowy 5.000 PLN (dalej zwana też „Spółką”) 

 
Czym są pliki "cookies"? 
Pliki "cookies" to małe pliki tekstowe rejestrujące aktywność użytkownika online. Ułatwiają poruszanie 
się po witrynie oraz podejmowanie rozmaitych działań, ponieważ rozpoznają urządzenie Użytkownika i 
wyświetlają stronę dopasowaną do jego indywidualnych preferencji. Ich wyłączenie może spowodować 
błędne działanie strony oraz brak dostępu do niektórych funkcji. 
 
Niektóre obszary serwisu mogą wykorzystywać cookies, czyli małe pliki tekstowe wysyłane do komputera 
Użytkownika, identyfikujące go w sposób potrzebny do uproszczenia lub umorzenia danej operacji. Cookies są 
nieszkodliwe ani dla komputera, ani dla jego użytkownika oraz jego danych. Warunkiem działania cookies jest ich 
akceptacja przez przeglądarkę i nie usuwanie ich z dysku 
 
Jakiego rodzaju plików "cookie" używamy i w jaki sposób je wykorzystujemy? 

Pliki cookie konieczne do przeprowadzenia podstawowych czynności w serwisie, takich, jak transakcje 
itp. Pozostają na urządzeniu użytkownika aż do momentu ręcznego usunięcia. 

 
Usuwanie plików "cookies" 

Każdy rodzaj przeglądarki oferuje możliwość blokowania i kasowania plików cookie. Więcej informacji na 
temat zarządzania plikami cookie można uzyskać, korzystając z poniższych linków: 
https://auctibles.com/privacy. 

 
Odbiorcą informacji z cookies jest Auctibles.com oraz podmioty realizujące na zlecenie Spółki kampanie 
reklamowej, a także podmioty badające i zliczające te kampanie. Dane te mogą zostać udostępnione na rzecz 
partnerów handlowych wymienionych podmiotów.  
 
 
 
 

***************** 
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